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     Modulo Reclamo

Dati dell'oggetto del reclamo

Data spedizione: ID :

Dati di chi presenta il reclamo o del legale rappresentante

Cognome e Nome o Ragione Sociale:
Indirizzo:
Cap: Città: Prov.:
Telefono: Fax: E.mail:

Dati del mittente

Cognome e Nome o Ragione Sociale:
Indirizzo:
Cap: Città: Prov.:
Telefono: Fax: E.mail:

Dati del destinatario

Cognome e Nome o Ragione Sociale:
Indirizzo:
Cap: Città: Prov.:
Telefono: Fax: E.mail:

Tipologia : O Raccomandate O Pacchi

Natura del reclamo

O Ritardo nella consegna O Irregolare recapito

O Mancata consegna O Disservizi

O Smarrimento O Comportamento del personale

O Manomissione O Competenza del personale

O Mancata restituzione a/r O Guasti tecnici

O Danneggiamento O Altro

Note eventuali: Data e firma di chi presenta il reclamo

Data e firma del responsabile Della Post & Service


